
La eficiencia de implementar un servicio de indicación farmacéutica (SIF) en la farmacia comunitaria en España ha quedado
demostrada por el estudio Indicapro, donde se modifican más tratamientos, se deriva más y mejor al médico de familia y se
sigue un protocolo consensuado entre médicos y farmacéuticos que garantiza la evidencia científicas en las indicaciones
efectuadas.

TITULO Implantación de un Servicio de Indicación Farmacéutica “1000 registros” en Farmacia 
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INTRODUCCIÓN

OBJETIVOS

• Objetivo principal: Implementar en Farmacia Comunitaria el Servicio de Indicación Farmacéutica (SIF) en base a los
criterios del estudio Indicapro, y protocolos de las sociedades científicas médicas y farmacéutica SEFAC

Objetivos secundarios: - Lograr implicar al equipo de la farmacia en la implementación.
- Evaluar la eficiencia del servicios.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se propone y aprueba implantar el SIF con el programa Sefac_eXPERT del proyecto indicapro, y se actualizan los protocolos internos de la
farmacia. Durante el 2021 se participa en el estudio indicapro de implantación del SIF y se sigue el esquema PASITAMAE: quien hace la consulta,
síntomas descritos, desde cuándo, acciones efectuadas para solucionarlo, medicación habitual del paciente, alergias, valoración de criterio de
derivación al médico, generándose una hoja automática de derivación al médico, se entrega informe del servicio al paciente y a los 10-14 días se
procede a evaluar la indicación, presencial o por teléfono mayoritariamente.

CONCLUSIONES

Objetivo principal: Se registran desde inicio del estudio hasta la fecha Registros: 1081: Jesús 723 Anna 174 Raquel 157 Otros 27.
Objetivos secundarios: Registro de consulta 926 (85,6%) , Registro de Demanda 155 (14,4%) y de estos se modifica el tratamiento 122 (84,72 %)
Derivaciones al médico 62 (5,74%).
Evaluaciones finales registradas 752 (77,3%). Mejoría escala (1-10) del síntoma menor valorada 9,27
Valoración del servicio por los usuarios: 9,90. Escala (1-10)

RESULTADOS

Se ha logrado implantar el Servicio de Indicación Farmacéutica (SIF) en la Farmacia comunitaria J. Gómez con un número alto de registros
(1081) con una mejoría del síntoma muy alta (9,27) con elevada resolución en la farmacia (94,6%) y muy valorado por los usuarios ( 9,90)
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