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INTRODUCCIÓN

El asma genera importante morbimortalidad. Una estrategia dirigida a optimizar el modelo de abordaje a pacientes con asma en Atención Primaria en un entorno COVID-19 

puede mejorar los resultados en salud.

OBJETIVO

Crear un marco de actuación de referencia para mejorar el abordaje y satisfacer las necesidades de los pacientes asmáticos en un entorno Covid-19 en Atención Primaria.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se revisó y rediseñó el modelo actual de abordaje de los pacientes adultos con asma en Atención Primaria, desde una perspectiva multidisciplinar, incorporando el concepto 

Asthma Right Care (1) y el impacto COVID-19.

Pensamos que funcionaría por ser un proyecto desarrollado bajo el liderazgo clínico con un enfoque multidisciplinar.

Estrategia para el cambio: Entre septiembre 2020 - diciembre 2021: Creación de un comité científico

Análisis de la situación actual en 17 centros de salud de Atención Primaria de 7 comunidades autónomas españolas:

Personal Médico de Familia, Enfermería y administrativo de cada Centro de Salud con farmacéuticos caracterizaron su modelo de abordaje del paciente asmático e identificaron 

áreas de mejora, acompañadas de planes de acción.

Informe de resultados para cada centro, con propuesta de indicadores de evaluación de resultado.

Laboratorio Digital de Innovación Nacional on line.14-12-2021

Usando Mentimeter, referentes de los Centros de Salud y comité científico priorizaron las áreas de mejora identificadas y desarrollaron planes de acción para las dos áreas de 

mejora más prioritarias.

RESULTADOS

43 áreas de mejora identificadas: 7 líneas de mejora más relevantes: Mejorar el control y adherencia al tratamiento de los pacientes con asma durante su seguimiento (8,2 

puntos), protocolizar la valoración de la gravedad de la exacerbación (8,1 puntos), Reducir la dispensación de SABA sin prescripción médica en FC (8,1 puntos), 

Establecimiento de cita previa desde Urgencias a la consulta del MAP en pacientes graves (7,4 puntos) Desarrollo de criterios comunes entre FC, AP, Enfermería y Urgencias 

para unificar el modelo de abordaje al asmático (7,1 puntos), Implementar una historia clínica única (6,5 puntos), Adaptar el tiempo de consulta en enfermería para la educación 

en asma (6 puntos)

El seguimiento del control y adhesión al tratamiento de los asmáticos y valorar la gravedad de la exacerbación con la medición del FEM pre y postratamiento en Urgencias 

obtuvieron la máxima priorización.

Priorización de áreas de mejora

CONCLUSIONES
Como aspectos prioritarios se destacan la cultura de recogida y evaluación de datos desde Administración mejorando los circuitos de atención sanitaria, y protocolizar la 
gestión de la demanda con la Administración hasta la salida del paciente del circuito asistencial.
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