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INTRODUCCION OBJETIVOS

Los crecientes cambios tecnolégicos han generado una dependencia digital en la poblacion. Las Tecnologias de |la

Informacion y la Comunicaciéon (TIC) permiten a los ciudadanos acceder a la informacion, trabajar y sentirse 1. Investigar la  brecha digital

parte de una estructura social, el problema es cuando parte de la poblacidon no tiene esta capacidad. El término relacionada con la edad y su

"brecha digital" incluye, problemas de acceso a internet, falta de habilidades para utilizar dispositivos con impacto en la gestion de |a salud.
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En el presente proyecto, buscamos en esta accion.
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METODOLOGIA

Proyecto aprobado por el Comité Etico con el
codigo CEEI21/260

Uso de internet
BuUsqueda de
informacion
sobre salud

Solicitud de cita

médica

N = 680 encuestas
Edades comprendidas entre 19 y 96 anos
63,67% < 65 anos, 36,32% > 65 anos

Encuestas anonimas desde las farmacias comunitarias Tratamiento estadistico de los datos

RESULTADOS Y DISCUSION

1. Uso de internet 2. Utilizacion de la APP de Salud para solicitar cita médica
Casi la mitad de la poblacion jubilada no utiliza internet, en comparacion con un Con el menor uso de las tecnologias, solicitar cita médica mediante la APP de salud
12% de los menores de 65 afios, mostrandonos la realidad de la brecha digital. disminuye su porcentaje a un 17% en los mayores de 65 anos.
< 65 afos > 65 afios < 65 afos > 65 afos
si mNo Si m No Si mNo Si m No
3. Busqueda de informacion sobre la medicacion en internet 4. Solicitud de informacidn sobre medicacidn al farmacéutico
Solo un 17% de los mayores de 65 anos tienen las habilidades necesarias para El papel del farmacéutico se hace indispensable en la poblacion jubilada, quien requiere de
buscar informacion sobre la medicacion en internet. una mayor atencion para comprender sus tratamientos, mejorando la adherencia a estos.
< 65 afios > 65 afios < 65 afios > 65 afos
Si mNo Si mNo Si m No Si m No
1. El avance tecnoldgico observado en los ultimos afnos ha aumentado la brecha digital entre las distintas BIBLIOGRAFIA

generaciones, dificultando el acceso a servicios de salud. E "J E
ol J

2. Los pacientes mayores son mas reticentes en el uso de las nuevas tecnologias como la aplicacion de salud,

s. .
prefiriendo desplazarse a solicitar cita presencialmente o siendo ayudados por su farmacéutico. 3
3. La ayuda del farmacéutico se hace necesaria para comprender la forma de uso y el objetivo de |la medicacion en la
O
&

poblacion mayor de 65 anos.
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