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Centro de Convenciones Norte IFEMA

CONOCIMIENTO DEL GRADO DE SATISFACCION CIUDADANA POR
LA AUTORREALIZACION DE TEST COVID-19 EN FARMACIA
COMUNITARIA EN LA COMUNIDAD VALENCIANA.

Climent Catala MT?, Ruiz Lozano F!, Adsuar Merseguer G1, Victoria Mulet G1,
Corcoles Ferrandiz ME!, Cebrian Fajardo S1, Perseguer Torregrosa Z1.

1 Farmaceéutico comunitario

« JUSTIFICACION: La Conselleria de Sanitat i Salut Publica - Comunitat Valenciana
autorizo desde el 11 de enero 2022 la realizacion de autotest covid en farmacias
comunitarias de esta comunidad a cualquier persona con un cuadro clinico
compatible con la Covid-19. En caso de dar el test positivo, el farmaceutico sera
responsable de registrar el resultado de dicho autotest en la plataforma electronica
habilitada a tal efecto. Este procedimiento es voluntario para la ciudadania, y a las
24 h el propio ciudadano puede pedir on line la baja laboral por la covid.

 OBJETIVO:Conocer la utilizacion de los test COVID vy el grado de satisfaccion de los
ciudadanos con la medida adoptada por Conselleria.

- MATERIAL Y METODOS: En 10 dias aleatorizados se invita a cualquier ciudadano
que entra en la farmacia a participar en una encuesta sobre la satisfaccion de la
medida adoptada por la Conselleria para la realizacion de Test-COVID19 en su casa
0 en la farmacia. En caso positivo si ha podido acceder al sistema de baja laboral
automatico. La recogida de datos se realizo desde 20 de febrero hasta 1 de marzo
de 2022 en 6 farmacias de la Comunidad Valenciana.

- RESULTADOS: 118 encuestas; 83,9% se han hecho algun test durante la
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- CONCLUSION: .La medida ha sido muy bien valorada vy utilizada por la ciudadania.

- PALABRAS CLAVE: test antigenos, farmacia comunitaria.
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