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de manos en Farmacia Comunitaria. L Farmacia
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1) Farmacia Quesada Centro, Rojales, Alicante.
RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Llegado este punto, se registra la evaluacion de la intervencion realizada a traves

PERFIL DE PACIENTE Y RAZON DE CONSULTA

Varon sueco de 61 anos que se encuentra afincado en Espana. Trabaja como representante de la Herramienta SEFAC e_XPERT - INDICAPRO dentro del Servicio de
de una inmobiliaria y pasa muchas horas en la calle, expuesto al frio y las condiciones Indicacion Farmaceéutica:
climaticas.
1. MEJORIA DEL PS:
Acude a la Farmacia Comunitaria (FC) preguntando por alguna crema que le ayude a tratar la Ninguna mejoria (0) - Completamente resuelto (10): 10
sequedad en las manos. Presenta piel quebradiza que le forma pequenas heridas. Se aprecia
sequedad y descamacion. Necesidad de visitar al médico/derivacion innecesaria: NO

1.a ¢, Tuvo que volver a preguntar por su problema de salud? NO
1.b Fecha finalizacidon del problema de salud: 06/02/2022

DESCRIPCION DEL CASO Y EVALUACION

Para la evaluacion de la consulta en el Servicio de Indicacion Farmaceéutica, se sigue el 2. VALOR DE SU ESTADO DE SALUD A DIA DE HOY:(0-100)

esquema de la metodologia propuesta por Foro de Atencion Farmacéutica en FC (Foro AF- (Teniendo en cuenta todos sus problemas de salud): 75
FC) y en su Guia Practica para los Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales en la
Farmacia Comunitaria (1). 3. SATISFACCION CON EL SERVICIO RECIBIDO EN LA FARMACIA:

Nada satisfecho (0) - Completamente satisfecho (10): 10
Se traslada al paciente a la ZAP para poder evaluar las lesiones adecuadamente para realizar

la anamnesis. Se aprecia sequedad, piel quebradiza y ligeramente abierta con presencia de 4. COMENTARIOS:

cortes inferiores a 1 centimetro en los nudillos. Refiere que la piel quebradiza en las manos Después de un mes de tratamiento, el paciente presenta mucho mejor aspecto en
es algo que le pasa con frecuencia pero que ahora mismo esta atravesando un episodio muy las manos. Se toma fotografia en la que no se aprecian cortes ni sequedad. Refiere
malo y le preocupa. Todo encaja con un episodio de dermatitis con sequedad y heridas estar muy contento con nuestra ayuda. Seguimos realizando seguimiento.

cutaneas. (2,3,4)
El Servicio de Indicacidon Farmacéutica es, probablemente, la intervencidn mas

Se sospecha de un Problema Relacionado con el Medicamento (PRM) de Problema de Salud frecuente en el dia a dia de la FC. Es un servicio que ofrece soluciones para una
Insuficientemente Tratado, dando lugar a un Resultado Negativo asociado a la Medicacion gran variedad de sintomas menores y que acaba siendo la puerta de otros muchos
(RNM) de necesidad. Llegado este punto se le solicita la firma del consentimiento informado Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales y de derivaciones a otros
al paciente para el registro de la intervencion en la plataforma SEFAC e_XPERT, asi como la profesionales de la salud. Partiendo de esta 6ptica, se puede objetivar el enorme
toma de unas fotografias de sus manos para su inclusion en el programa INDICA+PRO, con valor afiadido que posee este Servicio para la ciudadania y para el Sistema
el fin de optimizar la actuacion farmacéutica en el Servicio de Indicacion Farmacéutica y Nacional de Salud.

poder hacer un seguimiento de la intervencion en farmacia comunitaria. (5)

Sin embargo, la gran mayoria de estas actuaciones/intervenciones no se registran
en el dia a dia y quiza no se visualizan lo suficiente como para que la

TABLA 1: ESTADO DE SITUACION Administracion termine de valorar el gran potencial que tiene el farmaceutico

comunitario en materia de atencion primaria. Es vital promocionar y trabajar en

Fecha: 31/12/2021 iniciativas como los premios Foro AF-FC o proyectos como INDICA+PRO o Mi
Sexo: Masculino - Edad: 62 afios - Alergias: No - FUMADOR: No Farmacia Asistencial, que buscan registrar todas estas actuaciones/intervenciones
_ " a pie de mostrador y demostrarnos, a nosotros mismos en primera instancia, al
Problemas de salud Medicamentos y Productos utilizados resto de profesionales sanitarios, a la Administraciéon y a la sociedad en su
o Problema g - Principio Pauta Pauta | | conjunto, el enorme potencial y futuro que tiene la FC en nuestro pais, totalmente
Inicio Salud Preocupacion | Control Inicio Activo Prescrita | Usada | | a@sistencial.
1/11/2021 | ROPMNOL 115 5.4 | 0.0-1
mg comp
. Pramipexol
Sindrome.
1/11/2021 | piernas Normal Si WA 0,26 mg bl ol
o comp
Inquietas
1/11/2021 | SOnazepam |y 4 4| 404
0,5 mg comp
Crema
Dermatitis re rgralg?asdor
31/12/2021 | atopicay Normal No |31/12/2021 | "9 a 1-0-1 1-0-1
sequedad Guantes de
algodon

ACTUACION E INTERVENCION

1.SERVICIO DE INDICACION FARMACEUTICA PARA EL TRATAMIENTO DE LA
DERMATITIS Y SEQUEDAD DE MANOS REGISTRADA EN SEFAC e_XPERT INDICA+PRO:

Se indica la aplicacion de una crema de manos hidratante para la sequedad, la dermatitis y la
piel quebradiza, dos veces al dia. Se indica igualmente la utilizacion de guantes de algodon por
la noche para potenciar el efecto hidratante mediante un tratamiento oclusivo. Se finaliza Ia
actuacion profesional con una labor de educacion sanitaria para informar la importancia de la
higiene de manos y de la importancia de evitar las fuentes de calor y frio en las manos (6). :

Figura 3: Foto de las manos del paciente sin lesiones el 5/2/22.
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